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Повідомлення для користувачів статистичної інформації про результати їх анкетного опитування щодо показників статистики будівництва
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування 
Анкетне опитування проводилось з 01 по 30 квітня 2020 року.

Тема опитування: статистична інформація щодо показників зі статистики будівництва.

Мета опитування: вивчення рівня задоволеності інформаційних потреб користувачів статистичної інформації зі статистики будівництва.

Основні публікації: статистична інформація розміщена на офіційному вебсайті Держстату у розділі "Статистична інформація" ("Економічна статистика"/ "Будівництво" та "Багатогалузева статистична інформація"/"Регіональна статистика"/"Економічна статистика"/"Економічна діяльність"/"Будівництво") та аналогічні публікації територіальних органів Держстату (ТОД). 

Анкета вміщувала запитання щодо використання статистичної інформації зі статистики будівництва; способів отримання інформації; задоволення потреб користувачів переліком показників і деталізацією статистичних даних у статистичній інформації зі статистики будівництва, що розміщується на офіційному вебсайті Держстату у розділі "Статистична інформація" та аналогічних публікаціях ТОД, а також оцінки якості статистичної інформації зі статистики будівництва.

Разом із Держстатом це анкетне опитування провели усі головні управління статистики в областях та м.Києві. Було одержано 219 заповнених анкет (на державному рівні – 11 анкет, на регіональному – 208 анкет).
1.1. Відомості щодо користувачів, які взяли участь в опитуванні:

за статтю: жінки – 62% та чоловіки – 38%;

за віком: 

від 18 до 35 років – 33%;

від 36 до 60 років – 64%;

61 рік і старше – 3%

за освітою: 

загальна середня та середня спеціальна – 0%;

вища – 87%;

вища з науковим ступенем – 8%.

інше – 5%.

за сферою діяльності:

державна влада / місцеве самоврядування – 49%;

бізнес (виробнича діяльність і нефінансові послуги) та фінансова діяльність (у т.ч. банківська), страхування – 36%;

наукова діяльність та освіта – 12%;

засоби масової інформації – 2%.
1.2. Основні висновки за результатами опитування:

37% опитаних зазначили, що статистична інформація з тематики опитування є основою або важливою складовою їхньої діяльності;

86% користувачів отримують необхідну інформацію з тематики опитування електронними засобами (електронна пошта, Інтернет), 34% – отримують відповіді на запити;

22% опитаних для отримання інформації використовують вебсайт Держстату/ТОД постійно, 64% – періодично, 13% – майже не використовують;

50% опитаних використовують інформацію з тематики опитування для аналізу й прогнозування соціально-економічного розвитку країни/регіону, 33% – для моніторингу виконання загальнодержавних і регіональних програм розвитку, 30% ‒ для розробки концепцій, програм, законодавчих і нормативно-правових актів, інших документів, підготовки аналітичних матеріалів, 19% – для здійснення міжнародних порівнянь, 12% – для наукових досліджень, 6% – інше (з освітньою метою –викладання спеціальних дисциплін (задачі, ситуації по дисципліні "Статистика") у закладах вищої освіти, приватні аналітичні дослідження);

43% опитаних зазначили, що терміни поширення статистичної інформації цілком відповідають потребам, 52% – частково, та лише 2% – не відповідають потребам, 3% – складно відповісти;

68% опитаних у своїй діяльності використовували статистичну інформацію з будівництва за рубрикою "Діяльність будівельних підприємств", 64% – за рубрикою "Початок та завершення будівництва об’єктів" підрозділу "Економічна статистика" розділу "Статистична інформація" офіційного вебсайту Держстату, за відповідними рубриками підрозділу "Багатогалузева статистична інформація" використовували статистичну інформацію 65% та 63% опитаних. Аналогічними публікаціями ТОД користувались 93% опитаних;

78% опитаних дали оцінку "добре" та "відмінно" з тематики опитування  інформаційному наповненню вебсайту Держстату за рубрикою "Діяльність будівельних підприємств" підрозділу "Економічна статистика", 75% підрозділу "Багатогалузева статистична інформація", 76% – за рубрикою "Початок та завершення будівництва об’єктів" підрозділу "Економічна статистика" та підрозділу "Багатогалузева статистична інформація". 86% опитаних надали оцінку "добре" та "відмінно" інформаційному наповненню вебсайтів ТОД;
53% опитаних зазначили, що з питань діяльності будівельних підприємств використовують показник "Обсяг виробленої будівельної продукції", 42% – "Індекс будівельної продукції". Щодо початку та завершення будівництва перевага віддається показникам "Загальна площа житлових будівель, прийнятих в експлуатацію" (83% опитаних) та "Кількість квартир у житлових будинках, прийнятих в експлуатацію" (70%);
при цьому найчастіше використовують показники по районах і містах областей – 71%, на другому місці по регіонах та за характером будівництва – 53%, на третьому за видами будівель – 50%, на четвертому за видами будівельної продукції ‒ 49%, на п’ятому за типом місцевості – 23%;

89% опитаних не отримують інформацію з тематики опитування з інших джерел, а користуються лише даними Держстату;

від 20% до 55% користувачів дали оцінку "відмінно" та "добре" за всіма критеріями якості даних щодо показників з тематики опитування в рубриці "Будівництво" розділу "Статистична інформація" вебсайту Держстату. Від 18% до 56% – аналогічним публікаціям територіальних органів Держстату. При цьому найбільш важливим критерієм якості статистичної інформації користувачі визначили "Точність/Надійність", на другому місці ‒ "Своєчасність та Пунктуальність", на третьому ‒ "Відповідність/Релевантність", на четвертому – "Послідовність/ Узгодженість та Зіставність/Порівнянність", на п’ятому – "Доступність та Зрозумілість/Ясність";

93% опитаних дали позитивну оцінку інформаційній підтримці з тематики опитування;

20% користувачів висловились про поліпшення якості інформаційної підтримки щодо показників з тематики опитування порівняно з минулим роком,    55% ‒ вважають, що вона не змінилася.
2. Заходи, які передбачається здійснити за результатами опитування для поліпшення якості статистичної інформації

2.1. Результати цього анкетного опитування будуть використані для підготовки у 2021 році звіту з якості державного статистичного спостереження зі статистики будівництва, який буде розміщено на офіційному вебсайті Держстату у відповідному розділі.
3. Пропозиції та зауваження користувачів, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення

3.1. Пропозиція. Є потреба у статистичній інформації по об’єднаним територіальним громадам (ОТГ).
Коментар. Для потреб державних статистичних спостережень Держстат використовує "Класифікатор об’єктів адміністративно-територіального устрою України" (КОАТУУ).
 В основу КОАТУУ покладено адміністративно-територіальний поділ країни, встановлений статтею 133 Конституції України, а також Положенням про порядок вирішення питань адміністративно-територіального устрою Української РСР, затвердженим Указом Президії Верховної Ради Української РСР від 12.03.1981         № 1654-Х, яке є чинним у частині, що не суперечить Конституції України.

Об'єктами класифікації в КОАТУУ є одиниці адміністративно-територіального устрою України, а саме: Автономна Республіка Крим, області, райони, міста, райони у містах, селища міського типу, сільради, селища і села. 

Конституцією України, Законом України "Про добровільне об'єднання територіальних громад" та іншими законами об'єднані територіальні громади та органи місцевого самоврядування об'єднаних територіальних громад не визначені як одиниці адміністративно-територіального устрою. 
З огляду на це ОТГ, створені відповідно до Закону України "Про добровільне об’єднання територіальних громад", не належать до об’єктів класифікації в КОАТУУ і на сьогодні не можуть бути включені до цього класифікатора. 
З метою підтримки актуального стану до КОАТУУ вносяться зміни щодо зняття з обліку сільських та селищних рад, повноваження яких завершилися в результаті утворення об'єднаної територіальної громади, та щодо перепідпорядкування населених пунктів сільській або селищній раді, обраній об'єднаною територіальною громадою. 

3.2. Пропозиція. Є потреба у статистичній інформації щодо незавершеного будівництва.
Існує негайна потреба стосовно статистичної інформації про об'єкти незавершеного будівництва усіх форм власності в розрізі територій, а саме: кількість житлових та нежитлових будівель, що перебувають у стані незавершеного будівництва, розподіл будівель та споруд незавершеного будівництва за станом будівництва по містах та районах області, за рівнем будівельної готовності, за призначенням, розподіл кількості та загальної площі незавершених житлових будівель за станом будівництва по містах та районах області.
Відсутня статистична звітність щодо об'єктів незавершеного будівництва комунальної форми власності, проєктний строк реалізації яких перевищено на три та більше років, станом на останній день періоду та прийняті в експлуатацію об'єкти незавершеного будівництва комунальної форми власності, проєктний строк реалізації яких перевищено на три і більше років, станом на останній день періоду. Підстава: Порядок експериментального проведення моніторингу та оцінки ефективності діяльності голів обласних, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 24.01.2020 №35.
Необхідна інформація про незавершені об’єкти житлового будівництва.

Надавати перелік об’єктів незавершеного будівництва із зазначенням забудовника та адреси й потужності забудовника.

Відновити експрес-випуск "Стан будівель та споруд незавершеного будівництва"
Коментар. Починаючи з 2018 року державне статистичне спостереження "Показники щодо початку та завершення будівництва" базується виключно на адміністративних даних Державної архітектурно-будівельної інспекції України (далі –ДАБІ). Такий підхід до отримання даних ураховує європейські рекомендації та впроваджений з метою усунення дублювання інформаційних потоків і зменшення звітного навантаження на респондентів. Виходячи з наявної інформаційної бази адміністративного джерела – Реєстру документів, що дають право на виконання підготовчих та будівельних робіт і засвідчують прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом об'єктів, відомостей про повернення на доопрацювання, відмову у видачі, скасування та анулювання зазначених документів (далі – Реєстр дозвільних документів) та з урахуванням якості даних сформовано перелік показників зазначеного статистичного спостереження. Відомості щодо незавершених будівництвом об’єктів у Реєстрі дозвільних документів відсутні, відповідно, не входять до переліку адміністративних даних, які отримує Держстат.
3.3 Пропозиція. Деталізувати дані по нежитловому будівництву, що подаються на сайті.
Коментар.  Для групування будівельної продукції органи державної статистики використовують Державний класифікатор будівель та споруд (ДК БС), який гармонізовано з міжнародним класифікатором СС (розміщено на вебсайті Держстату у розділі "Методологія та класифікатори"/"Класифікатори"). У статистиці дозволів на будівництво інформація з нежитлового будівництва представлена на рівні груп ДК БС (з урахуванням рекомендацій Регламенту Ради (ЄС) № 1165/98 від 19 травня 1998 року щодо короткотермінової статистики підприємств (далі – європейські рекомендації)), у статистиці діяльності будівельних підприємств – зокрема двома групами (європейськими рекомендаціями передбачено рівень розділу (будівлі (в цілому) та інженерні споруди). Розробка більш детальної інформації з нежитлового будівництва (на рівні класу) є недоцільною зважаючи на високий рівень конфіденційності, забезпечення якої є одним із ключових принципів діяльності органів державної статистики.
3.4. Пропозиція. Збільшити кількість інформації в розрізі міст та районів.

Публікувати інформацію щодо діяльності будівельних підприємств у розрізі міст та районів області, у тому числі за видами будівельної продукції, видами будівель, за характером будівництва.
Відсутність розбивки інформації щодо обсягів виконаних будівельних робіт в розрізі міст та районів.
Майже всі показники розділу "Будівництво" на вебсайті обласного управління статистики подаються без розподілу в розрізі адміністративно-територіальних одиниць.
Коментар. Державне статистичне спостереження "Економічні показники короткотермінової статистики будівництва" з метою зменшення звітного навантаження на респондентів проводиться на несуцільній основі. Такий підхід дозволяє отримувати надійні дані по країні й за окремими показниками та розрізами на регіональному рівні, проте є недостатнім для отримання надійної статистичної інформації у розрізі міст обласного значення та районів.
Згідно з європейськими рекомендаціями передбачено поширення місячних даних щодо діяльності будівельних підприємств по країні в цілому (за такими видами будівельної продукції як будівлі та інженерні споруди).
3.5. Пропозиція. Зняти обмеження щодо конфіденційності.
Необхідна деталізованіша інформація, яка у статистиці є конфіденційною.
Необхідна інформація про замовників будівництва багатоповерхових житлових будинків.
Інформація про прийняття в експлуатацію об’єктів будівництва в розрізі замовників та підрядників та за адресою.
Інформація щодо введених в експлуатацію об'єктів будівництва.
Перелік блочних будинків/житлових комплексів на ринку Києва.
Коментар. Забезпечення конфіденційності первинних статистичних даних є одним із ключових принципів діяльності органів державної статистики України, який гарантується національним законодавством, відповідає Кодексу діяльності європейської статистики, затвердженому Комітетом Європейської статистичної системи 16 листопада 2017 року, ґрунтується на Основоположних принципах офіційної статистики, схвалених 29 січня 2014 року Генеральною Асамблеєю ООН.
Відповідно до статті 21 Закону України "Про державну статистику" первинні дані, отримані органами державної статистики від респондентів під час проведення статистичних спостережень, а також адміністративні дані щодо респондентів, отримані органами державної статистики від органів, що займаються діяльністю, пов'язаною із збиранням та використанням адміністративних даних, є конфіденційною інформацією, яка охороняється вищезазначеним Законом і використовується виключно для статистичних цілей у зведеному знеособленому вигляді.
3.6. Пропозиція. Здійснювати публікацію даних щодо об’єктів соціальної інфраструктури.
Маю потребу в даних щодо введення в експлуатацію об’єктів соціальної інфраструктури. Відповідні дані за останні роки не представлені на сайті Держстату.
Коментар. Розробка показників державного статистичного спостереження щодо початку та завершення будівництва з 2018 року здійснюється відповідно до європейських рекомендацій. Обстеженню підлягають будівлі (житлові та нежитлові), які групуються відповідно до ДК БС (гармонізований з міжнародним класифікатором СС).  
ДК БС містить позиції щодо нежитлових будівель соціальної сфери на рівні класу та підкласу (будівлі навчальних закладів, лікарень тощо). Проте на такому низькому рівні інформація в більшості випадків є конфіденційною.

3.7. Пропозиція. Є необхідність у розподілі загальної площі житлових будинків квартирного типу за матеріалами стін.
Коментар. Державне статистичне спостереження щодо початку та завершення будівництва базується на адміністративних даних ДАБІ. Перелік показників та їх розріз за результатами державного статистичного спостереження визначені виходячи з наявної інформаційної бази та якості даних Реєстру дозвільних документів. Відомості щодо "матеріалів зовнішніх стін будівлі", що містяться в Реєстрі дозвільних документів, не придатні для групувань, відповідно, не входять до переліку адміністративних даних, які отримує Держстат. 
3.8. Пропозиція. Не змінювати методику розрахунку показників.
Цікавить інформація щодо динаміки та аналізу за різні періоди показника "Обсяг введення в експлуатацію житла", але періодично змінюється методика розрахунку цього показника, що унеможливлює проведення його аналізу протягом тривалого часу.
Дотримуватися єдиної методики розрахунку показників (у 2018 році змінено методику обліку введеного в експлуатацію житла - враховується лише нове будівництво без обсягів реконструйованого фонду).
Коментар. Починаючи з 2018 року у зв'язку з переведенням державного статистичного спостереження щодо початку та завершення будівництва на адміністративні дані та виходячи з інформаційної бази Реєстру дозвільних документів, у якому відсутня інформація щодо приросту площі житла, отриманого за рахунок реконструкції, збір та розробка даних за показником "Загальна площа житлових будівель, прийнятих в експлуатацію" здійснюється виключно по будівлях нового будівництва. Разом із цим для можливості порівняння даних для користувачів інформації здійснено перерахунок показника за 2017 рік (нове будівництво) у регіональному розрізі. 
3.9. Пропозиція.  Збільшити перелік показників.

Бажано збільшити перелік показників для більш детального аналізу галузі.
Доступно стало менше показників.
Коментар. З урахуванням європейських рекомендацій та практики країн:

- зі статистики діяльності будівельних підприємств, починаючи з 2013 року,  перелік показників достатньо вичерпний; у 2020 році доповнено новим розрізом – роботи з нового будівництва;

- зі статистики дозволів на будівництво, починаючи з 2018 року, здійснено переведення державного статистичного спостереження на адміністративні дані ДАБІ. Перелік показників сформовано та включено до плану державних статистичних спостережень виходячи з можливостей отримання інформації з Реєстру дозвільних документів (враховуючи якість даних адміністративного джерела).
 Разом із цим, для детального аналізу будівельної галузі більше показників розміщено на офіційному вебсайті Держстату за розділами статистики "Діяльність підприємств", "Ринок праці", "Ціни", "Капітальні інвестиції" тощо.
3.10. Розмістити на вебсайті показники у розрахунку на одиницю населення.
Обсяг прийнятого в експлуатацію житла у розрахунку на 10 тис. населення; обсяг виконаних будівельних робіт на 1 особу відсутні на сайтах. 

Коментар. Показник "Загальна площа прийнятих в експлуатацію житлових будівель на 1 тис населення" у розрізі регіонів розміщено у розділі "Статистична інформація"/"Багатогалузева статистична інформація"/"Регіональна статистика"/ "Економічна статистика"/"Економічна діяльність"/"Будівництво". Разом із цим інформуємо, що показники на одиницю населення зі статистики будівництва є розрахунковими. Складові для здійснення відповідного розрахунку доступні на офіційному вебсайті Держстату. 
3.11. Пропозиція. Відновити експрес-випуск "Прийняття в експлуатацію житла". 
Коментар. Починаючи з І кварталу 2018 року перша публікація даних щодо прийняття в експлуатацію житла передбачена у розділі "Статистична інформація" ("Економічна статистика"/"Будівництво" та "Регіональна статистика"/"Економічна діяльність"/"Будівництво"). Інформація розміщується у терміни, які були передбачені для експрес-випуску, подається у зручному для користувача форматі .хls та містить повний перелік показників (у т.ч. в регіональному розрізі). Окремо публікуються тільки дані щодо будівництва дачних та садових будинків (у розділі "Статистична інформація"/"Публікації"/"Комплексна статистика"/ доповідь "Про соціально-економічне становище України"). 
4. Пропозиції та зауваження користувачів, які потребують додаткового опрацювання Держстатом / ТОД

4.1. Пропозиція. Удосконалити вебсайт Держстату.
На офіційному вебсайті Держстату відсутні внутрішні посилання, що ускладнює працювати з інформацією.
Зосередити інформацію щодо будівництва в одному розрізі. Незручно, що інформація знаходиться в інших згаданих розділах
Коментар. У рамках виконання Програми розвитку державної статистики на період до 2023 року передбачається створення вебпорталу Держстату та його мобільної версії на основі новітніх інформаційних технологій, який повинен забезпечити користувачів сучасним інструментом для пошуку, обробки й аналізу статистичної інформації.

Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в опитуванні!

