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Повідомлення для користувачів статистичної інформації 
про результати їх анкетного опитування 
щодо  показників  індексів цін на житло
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування 
Анкетне опитування проводилось з 20 липня по 10 серпня 2022 року.

Тема опитування: статистична інформація щодо індексів цін на житло.
Мета опитування: вивчення рівня задоволення інформаційних потреб користувачів статистичної інформації щодо показників індексів цін на житло.

Основні публікації: статистична інформація "Індекси цін на 
житло", що розміщена на офіційному вебсайті Держстату https://www.ukrstat.gov.ua/operativ/menu/menu_u/cit.htm.
Анкета вміщувала запитання про використання статистичної інформації щодо показників індексів цін на житло; способів отримання інформації; задоволення потреб користувачів переліком показників і деталізацією статистичних даних у статистичній інформації з питань індексів цін на житло, що розміщується на офіційному вебсайті Держстату в розділі "Статистична інформація", а також оцінки якості статистичної інформації щодо показників індексів цін на житло.

Разом із Держстатом опитування провели усі головні управління статистики в областях і м. Києві.

Було одержано 56 заповнених анкет. 
1.1. Відомості щодо користувачів, які взяли участь в опитуванні:

за статтю: чоловіки – 36% та жінки – 64%;

за віком: 

від 18 до 35 років – 32%;

від 36 до 60 років – 66%;

61 рік і старше – 2%;
за освітою: 

вища – 96%;

вища з науковим ступенем – 2%;

середня спеціальна – 2%;

за сферою діяльності:

бізнес (виробнича діяльність і нефінансові послуги) та фінансова діяльність (у т. ч. банківська), страхування – 41%;

державна влада/місцеве самоврядування – 48%;

засоби масової інформації – 6%;

інше – 5%.

1.2. Основні висновки за результатами опитування:

39% опитаних зазначили, що статистична інформація з тематики опитування є основною або важливою складовою їхньої діяльності, 48% – додатковою інформацією;

90% користувачів отримують необхідну інформацію з тематики опитування електронними засобами (Інтернет, вебсайт Держстату та ін.), 37% – отримують відповіді на запити; 16% – ЗМІ;
18% опитаних використовують статистичну інформацію щодо показників індексів цін на житло Держстату постійно, 54% – періодично;

54% – для підготовки аналітичних матеріалів, 34% – для аналізу та прогнозування соціально-економічного розвитку країни/регіонів, 20% ‒ для здійснення моніторингу виконання загальнодержавних і регіональних програм розвитку, 20% – для розробки концепцій, програм, законодавчих і нормативно-правових актів, інших документів;
70% опитаних не отримують інформацію з тематики опитування з інших джерел, а користуються лише даними Держстату;

16% опитаних користуються також даними Міністерства фінансів України та ЗМІ;

71% користувачів повідомили, що причинами залучення додаткових джерел інформації є недостатній рівень деталізації даних (наприклад, відсутність інформації в розрізі регіонів), 57% – інформація є недоступною або відсутньою, 14% – терміни та періодичність не відповідають потребам користувачів; проблеми з аналітичними матеріалами, методологічними поясненнями з тлумаченнями показників тощо;
92% опитаних зазначили, що з питань індексів цін на житло використовують у своїй роботі показник "індекси цін на житло", 71% – "індекси цін на первинному ринку житла", 52% – "індекси цін на вторинному житла";
від 34% до 37% та від 51% до 55% користувачів оцінили відповідно на "відмінно" та "добре" загальне інформаційне наповнення статистичних продуктів з питань індексів цін на житло; 

від 29% до 34% та від 53% до 61% користувачів дали оцінку відповідно "відмінно" та "добре" за всіма критеріями якості даних щодо індексів цін на житло, які розміщені на офіційному вебсайті Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у розділі "Статистична інформація"/"Економічна статистика"/"Ціни"). При цьому найбільш важливим критерієм якості статистичної інформації користувачі визначили "Доступність та Зрозумілість/Ясність" та "Своєчасність та Пунктуальність", на другому місці ‒ "Послідовність/Узгодженість та Зіставність/Порівнянність", на третьому ‒ "Точність/Надійність", на четвертому – "Відповідність/Релевантність;
80% опитаних дали позитивну оцінку інформаційній підтримці з тематики опитування;

16% користувачів висловились про поліпшення якості інформаційної підтримки щодо показників з тематики опитування порівняно з минулим роком,    45% ‒ вважають, що вона не змінилася.

2. Заходи, які передбачається здійснювати на підставі отриманих результатів анкетного опитування для поліпшення якості статистичної інформації

2.1. Результати цього анкетного опитування будуть використані для підготовки у 2025 році стандартного звіту з якості державного статистичного спостереження "Зміни цін на ринку житла", який буде розміщено на офіційному вебсайті Держстату у відповідному розділі.

3. Пропозиції та зауваження користувачів, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення

3.1. Пропозиція. Досліджувати та публікувати інформацію щодо фактичних значень вартості 1 кв.м житла в розрізі територій України.

Надавати інформацію щодо середніх цін на житло та доларовий еквівалент вартості житла.

Надавати інформацію в регіональному розрізі (з огляду на поточні умови та процеси внутрішньої вимушеної міграції громадян деталізація за регіонами розширила б можливості для аналізу поточної ситуації та стала б основою для розроблення нових законодавчих та нормативно-правових актів).
Коментар. Методологічні положення щодо організації державного статистичного спостереження за змінами цін на ринку житла базуються на міжнародних стандартах і відповідають вимогам Керівництва щодо індексів цін на житлову нерухомість, розробленого Євростатом і Регламенту Європейського Парламенту і Ради (ЄС) № 2016/792 від 11 травня 2016 року та Виконавчому Регламенту Комісії (ЄС) № 2020/1148 від 31 липня 2020 року. 

Відповідно до зазначених вище міжнародних стандартів головною метою проведення державного статистичного спостереження "Зміни цін на ринку житла" є формування інформації щодо індексів цін на житло по країні у цілому (без регіонального розподілу), а також окремо на нове житло (первинний ринок) і на житло, яке було в експлуатації (вторинний ринок). Розрахунок та оприлюднення середніх цін на житло, вартості 1 кв.м житла та інформації у регіональному розрізі не передбачено. 

Щиро дякуємо всім користувачам за участь в анкетному опитуванні.
